
誘導板 パームライン　実証アンケート 
場所：横浜ラポール2階の男女トイレ（レストラン奥） 
日程：2018年2月10日（土）、浜視協の展示体験会 
質問：●４段評価（分かるか／役に立つか／危険は／普及したいか）●ご意見ご感想は？ 

結果　 
総数13名（男性7名、女性6名）に回答いただき、４段評価を別表1、回答の詳細を別表2にした。 

判断 
●否定的な評価（Xや△）は無く、問題は少ないと思われる。 
●肯定的な評価（◯や◎）や感想が主であり、普及を望む評価も高く◎（81％）、ご提案します。 

主なご意見と、それに対する答え 
●つまづき懸念；点字ブロックより、つまづきにくいですが、不要な方々には、無いより歩きにくいことは否
定できないので、容認されるため、折り合いがつけられる最適解として提案します。 
● 引きずり足には歩きにくい；（今までの聞き取りで、）足の悪い方は、なるべく避けて歩いているので、避
けられるように細い幅にするとともに、目立つ色にしています。 
●点字ブロックと同じ幅に；足の悪い方が避けて歩けるために、細い幅にしています。 
●（複数ある個室の）１つだけに誘導？；分かりやすさのため、敷設は最小限にしています。個室は並んでい
ることが多いので、もっとも手前の個室に誘導して、そこから移動できると思います。 
●モップで掃除しにくい；掃き出しを考えて、溝は１方向だけで、分岐は空白です。継ぎ目を狭めて、なるべ
く残留物を少なくします。 
●曲がりはつなげる！；曲がりは、なるべく、つなげることにします。 
●個室内でもほしい；今後の課題にします。 
●（色素変成症で）黄色より白が見やすいが；今後の課題にします。 

別表は次ページです。 
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別表2-1　回答の詳細１（誘導板 パームライン　実証アンケート）
男性　6名

対象 50代 
弱視

50代 
弱視

60代 
弱視

50代 
弱視

50代 
全盲

40代 
弱視

分かりましたか？
◎ ◎ ◎ ◯ ◯ ◎

役に立ちました
か？ ◎ ◎ ◎ ◯ ◯ ◯

危険は感じました
か？ ◎ ◎ ◎ ◯ ◯ ◯

普及したいです
か？ ◎ ◎ ◎ ◎ ◯ ◎

ご意見ご感想は？ 

＃アンケート番号

はやくつけ
てほしい。 
＃4

設置を試み
ても良いと
思いまし
た。 
＃5

普及して欲
しい 
＃7

つまづく可能性があ
るかもしれないこと
は、ちょっと心配で
す。 
＃8

特にない 
＃12

曲がりはつな
げる！ 
＃18

別表1　評価の回答者数
評価の回答者数（総数13名）

質問
不回答 X 

悪い
△ 

よくない
◯ 
よい

◎ 
とてもよい

分かりましたか？ 2 0 0 4 7 (63%)
役に立ちましたか？ 2 0 0 7 (63%) 4

危険は感じましたか？ 2 0 0 8 (72%) 3

普及したいですか？ 2 0 0 2 9 (81%)
ご意見ご感想は？ 個別の詳細は、表2-1、表2-2

別表2-2　回答の詳細２（誘導板 パームライン　実証アンケート）
女性　5名 晴眼者　2名

対象 40代 
弱視

50代 
全盲

50代 
全盲

60代  
全盲

10代 50代 
男性

60代 
掃除係（女性

分かりましたか？
◎ ◯ ◯ ◎ - ◎ -

役に立ちました
か？ ◎ ◯ ◯ ◯ - ◯ -

危険は感じました
か？ ◯ ◯ ◯ ◯ - ◯ -

普及したいです
か？ ◎ ◎ ◎ ◎ - ◯ -

ご意見ご感想は？ 

＃アンケート番号

（女性用の３つ
ある個室のうち
手前の）１つだ
け？引き方は要
検討 
＃6

トイレの
中（個
室）でほ
しい 
＃13

トイレで
たすかり
ます。年
配者のつ
まづきに
くくして 
＃14

- 
＃17

（両足で
踏む）点
字ブロッ
クと同じ
幅（30セ
ンチ）に
してほし
い。

ボランティアで入ると
きには、人によって
は、便器の近くまで来
ないでしている方や、
男女の違いで入りにく
い時もあります。誘導
する時にも役に立つと
思います。 
＃19

モップで掃除
しにくい。夫
が色素変成症
で、黄色より
白が見やす
い。引きずり
足には歩きに
くい。
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